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Saavutettavuusseloste 

Tämä on lupa- ja valvontaviraston laatima saavutettavuusseloste nuoDo.fi palvelulle. 
Palvelua koskee laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, jossa edellytetään, että 
julkisten verkkopalvelujen on oltava saavutettavia. 

Olemme arvioineet palvelun saavutettavuuden itse, ja laatineet arvioinnin pohjalta tämän 
selosteen 18.12.2024. Arvioinnissa sivustolla ilmeni joitakin saavutettavuusongelmia, 
joiden korjaamiseen olemme sitoutuneet parantaaksemme verkkopalvelumme 
käytettävyyttä. Päivitämme tätä selostetta sitä mukaa, kun saamme 
saavutettavuuspuutteita korjattua. 

Digipalvelun saavutettavuuden tila 

Palvelu täyttää saavutettavuusvaatimukset osittain. Verkkosivusto ei ole vielä kaikilta osin 
vaatimusten mukainen. 

Ei-saavutettava sisältö 

Havaittava 

Ei-kuvailevat tekstivastineet 

Sivustolla on linkkinä toimivia kuvia sekä toiminnallisia kuvakkeita, joilta puuttuu kuvaileva 
tekstivastine. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 1.1.1 Ei-tekstuaalinen sisältö 

Puuttuvat semanttiset elementit 

Sivustolta puuttuu rakenteen hahmottamisen kannalta oleellisia tunnisteita. Näihin 
lukeutuu otsikkotasot, tekstikappaleet sekä navigaatio- ja alatunniste-elementit. Lisäksi 
sivustolla on luetteloita, joiden rakenne on epäjohdonmukainen. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 1.3.1 Informaatio ja suhteet 

PDF-tiedostojen saavutettavuuspuutteet 

Sivustolla nähtävillä olevan Tietosuojaselosteen lukujärjestys on paikoin 
epäjohdonmukainen. Raportit sivulta ladattavissa oleva Minun kuntani -tiedosto on 
ruudunkaappaus sivun sisällöstä, eikä sisällä kohdistettavaa tekstiä tai vaihtoehtoista 
tekstivastinetta. 
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Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 1.3.1 Informaatio ja suhteet 

• 1.3.2. Merkitykseen vaikuttava järjestys 

• 1.4.5 Tekstiä esittävät kuvat 

Hallittava 

Ei keinoa toistuvan sisällön ohittamiseen 

Sivustolta puuttuu mekanismi, jonka avulla käyttäjä voi siirtyä navigaatiovalikoiden ohi 
sivun pääsisältöön. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 2.4.1 Ohita lohkot 

Kohdistuksen haasteet 

Sivuston navigaatioelementeissä sekä valintalistoissa on kohdistuksen järjestykseen ja 
toimivuuteen vaikuttavia puutteita; Pikatoiminnot-valikko on kohdistusjärjestyksen 
pohjalla; Mobiililaitteella navigaatiovalikko ei sulkeudu automaattisesti sivulle 
siirryttäessä; Valintalistojen kohteiden läpiselaus on pakotettu. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 2.4.3 Kohdistusjärjestys 

Ymmärrettävä 

Sisältöä muuttavien toimintojen ennakoitavuus 

Sivustolla on valintalistoja ja painikkeita, joiden avulla voidaan tehdä sivun sisältöä 
muuttavia valintoja. Näiden komponenttien käyttöön ei ole tarjottu riittävää ohjeistusta 
ruudunlukijan käyttäjälle. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 3.2.2 Syöte 

Syötevirheiden tunnistaminen ja korjaus 

Virheilmoituksia ei lueta ruudunlukijan välityksellä automaattisesti, eikä virheen sisältävää 
kenttää osoiteta käyttäjille. Lisäksi joidenkin kohteiden virheilmoitukset eivät tarjoa 
riittävää tietoa virheen tehokkaaseen korjaamiseen. 
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Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 3.3.1 Virheen tunnistaminen 

• 3.3.3 Virheen korjausehdotus 

Puutteelliset tietokenttien nimilaput ja ohjeet 

Nimilappuja ei ole yhdistetty niitä vastaaviin tietokenttiin. Pakollisia tietokenttiä ei ole 
merkitty sopivalla tunnisteella. Samaan lomakkeeseen kuuluville tietokentille ja 
valintaruuduille ei ole annettu yhteistä nimilappua. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 3.3.2 Nimilaput tai ohjeet 

Toimintavarma 

Ei tilaviestejä sisällön muuttuessa 

Sivustolla on useita tilanteita, joissa sivun sisältö muuttuu käyttäjän suorittaman tehtävän 
seurauksena, mutta joista ruudunlukijan käyttäjää ei informoida. 

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivät täyty 

• 4.1.3 Tilasta kertovat viestit 

Palaute ja yhteystiedot 

Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme? Kerro se meille niin teemme 
parhaamme puutteen korjaamiseksi. Voit lähettää palautteesi sähköpostilla osoitteeseen 
nuodo@lvv.fi. 

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta meille eli sivuston 
ylläpitäjälle. Vastauksessa voi mennä 14 päivää. 

Jos et ole tyytyväinen saamaasi vastaukseen tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon 
aikana, voit tehdä ilmoituksen Traficomille. 

Valvontaviranomaisen yhteystiedot 

 

https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi/tee-saavutettavuuskantelu-tai-pyyda-selvitysta
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Liikenne- ja viestintävirasto Traficom 
Digitaalisen esteettömyyden ja saavutettavuuden valvontayksikkö 
PL 320 
00059 TRAFICOM 
www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi 
saavutettavuus@traficom.fi  
puhelinnumero vaihde: 029 534 5000 

Lupa- ja valvontavirasto 
Postiosoite: PL 20, 13035 LVV 
Puhelinvaihde: 0295 254 000 
kirjaamo@lvv.fi | lvv.fi 
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