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1  JÄRJESTELMÄN SISÄLTÖ JA KÄYTTÖEHDOT 

Lupa- ja valvontaviraston (jäljempänä "Järjestelmän tarjoaja") ylläpitämä nuoDo on 
keskitetysti ylläpidetty maksuton verkkojärjestelmä, jota käytetään internet-selaimella. 
nuoDo-järjestelmä on tarkoitettu ensisijassa kuntien käyttöön, mutta järjestelmää voivat 
käyttää myös yhdistykset ja yritykset. nuoDo on maksuton tilastointityökalu, jonka avulla 
voidaan dokumentoida kunnan nuorisotyön toimintaa ja tehdä sitä näkyvämmäksi 
raportoinnin avulla. Tavoitteena on, että järjestelmä palvelee optimaalisesti kuntien tarpeita 
kunnallisen nuorisotyön dokumentaatiossa ja tilastoinnissa, tiedolla johtamisessa ja 
päätöksenteossa. 

Näitä käyttöehtoja sovelletaan yllä kuvatun Järjestelmän (jäljempänä "Järjestelmä") käyttöön. 
Käyttöehdoissa säädellään Järjestelmän tarjoajan, kunnan pääkäyttäjän (jäljempänä myös 
”Pääkäyttäjä”) ja Järjestelmän käyttäjien (jäljempänä myös ”Käyttäjä”) välistä suhdetta. 
Oikeudet Järjestelmään omistaa Järjestelmän tarjoaja ja Käyttäjälle myönnetään näiden 
käyttöehtojen mukainen käyttöoikeus Järjestelmään. Rekisteröitymällä Järjestelmään ja/tai 
Järjestelmää käyttämällä Käyttäjä hyväksyy nämä ehdot sekä sitoutuu noudattamaan niitä. 
Mikäli Käyttäjä ei hyväksy näitä ehtoja, hän ei voi käyttää Järjestelmää. Edelleen Käyttäjän 
tulee noudattaa Järjestelmää käyttäessään Suomen lakia, muita soveltuvia säännöksiä ja 
hyvää tapaa. 

2 TIETOSUOJA 

Järjestelmän tarjoaja noudattaa henkilötietojen käsittelyssä EU tiedonsuoja lainsäädäntöä ja 
kansallisia täydennyksiä.  Tarkemmat tiedot henkilötietojen käsittelystä löytyvät 
tietosuojaselosteesta, joka Järjestelmään rekisteröityvän Käyttäjän tulee lukea. 
Tietosuojaselosta löytyy osoitteesta https://nuorisotilastot.fi/nuodo-info/ 

3 REKISTERÖITYMINEN JA KÄYTTÄJÄTUNNUS 

3.1 Kunnan rekisteröiminen 

Käyttöoikeus Järjestelmään myönnetään aina kuntakohtaisesti. Järjestelmän tarjoaja 
rekisteröi kunnan ja myöntää käyttöoikeuden järjestelmään.  

Järjestelmän tarjoaja rekisteröi kunnan ensimmäisen Pääkäyttäjän, kun kunta ottaa 
Järjestelmän käyttöön. Kunnan pääkäyttäjiä voi olla yksi tai useampi. Järjestelmän tarjoaja tai 
sen alihankkija vastaa järjestelmään liittyvästä pääkäyttäjäkoulutuksesta sekä 
käyttäjätuesta. 

https://nuorisotilastot.fi/nuodo-info/
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3.2 Käyttäjän rekisteröiminen 

Kunnan pääkäyttäjä kirjaa Järjestelmään omat Käyttäjät ja toiset Pääkäyttäjät.  

Kullakin Järjestelmän Käyttäjällä voi olla ainoastaan yksi käyttäjätili. Käyttäjän 
rekisteröityessä Järjestelmään hänen tulee antaa Järjestelmässä vaaditut yksilöintitiedot. 
Käyttäjä saa Järjestelmän käyttöä varten haltuunsa salasanan ja käyttäjätunnuksen, joiden 
avulla Käyttäjä voi kirjautua Järjestelmään.  

• Käyttäjätili liitetään Käyttäjän työsähköpostiin. 
• Käyttäjätiliin liittyvä käyttäjätunnus ei saa sisältää loukkaavia tai rikolliseen toimintaan 

kehottavia ilmaisuja ja sen tulee muutoinkin olla hyvien tapojen mukainen. 
• Käyttäjän on Järjestelmään rekisteröityessään sekä Järjestelmää käyttäessään ilmoitettava 

kaikki Käyttäjältä edellytetyt tiedot totuudenmukaisesti ja oikein.  
• Käyttäjät ovat vastuussa omalla käyttäjätilillään tehdyistä toiminnoista.  
• Käyttäjätunnus ja salasana ovat henkilökohtaisia, eikä niitä saa luovuttaa ulkopuolisille. 

Jos salasana tai käyttäjätunnus joutuu ulkopuolisten tietoon, Käyttäjän tulee ilmoittaa 
asiasta välittömästi Pääkäyttäjälle ja Järjestelmän tarjoajalle. 

4 TIETOJEN SÄILYTYS JA VARMUUSKOPIOINTI 

Järjestelmän käyttäjä voi tallentaa nuorisotyön toimintoja Järjestelmän tarjoajan palvelimelle. 
Järjestelmän käyttäjä on velvollinen itse huolehtimaan Järjestelmäntarjoajan palvelimelle 
tallennettujen tietojen ja aineistojen huolellisesta kirjaamisesta ja käsittelystä.  

Järjestelmän tarjoaja ei vastaa tietojen muuttumisesta, katoamisesta, tuhoutumisesta tai 
poistamisesta mahdollisesti aiheutuvista vahingoista. 

5 VASTUU JÄRJESTELMÄN KÄYTÖSTÄ JA KÄYTTÄJÄN 
VÄLITTÄMÄSTÄ SISÄLLÖSTÄ 

5.1 Kunnan vastuu 

• Kunnan tulee nimetä Järjestelmään yksi tai kaksi vastuu- ja yhteyshenkilöä, jotka kirjataan 
Järjestelmään.   

• Kunnan tulee nimetä Järjestelmästä kunnassa vastaava Pääkäyttäjä. Pääkäyttäjiä voi olla 
useampia kuin yksi. 

• Kunnan tulee huolehtia ja varmistaa, että Järjestelmän käyttäjillä on riittävä osaaminen 
järjestelmän käyttöön. 

• Käyttöoikeus Järjestelmään edellyttää, että kunta tuottaa systemaattisesti tilasto- ja 
dokumentaatiotietoa omasta kunnastaan. 

• Kunnalla on oikeus käyttää ja julkaista Järjestelmässä tuotettavaa tietoa sekä saada 
vertailutietoa muista käyttäjäkunnista.  
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5.2 Käyttäjän vastuu 

• Järjestelmän käyttäjä raportoi/kirjaa Järjestelmään tehtävää nuorisotyötä, sen toteutusta 
ja palveluiden sisältöjä. 

• Järjestelmään kerättävän nuorisotyötä koskeva toimintatiedon tulee olla mahdollisimman 
ajantasaista. 

• Järjestelmän käyttäjä on itse vastuussa kaikesta tiedosta, jonka hän tallentaa 
Järjestelmään ja/tai saattaa Järjestelmää hyväksi käyttäen muiden saataville.  

• Järjestelmän käyttäjän tehtävänä on huolehtia käyttöehtojen mukaisten tehtävien 
täyttämisestä ja Järjestelmään liittyvien ohjeiden noudattamisesta kunnassa.  

• Järjestelmän käyttäjä tehtävänä on seurata, että Järjestelmään tallennetut tiedot 
noudattavat Järjestelmän käyttöehtoja ja käyttöohjeita. 

• Järjestelmään kerättävän nuorisotyötä koskeva toimintatiedon tulee olla mahdollisimman 
ajantasaista. 

5.2.1 Pääkäyttäjän vastuut 

• Pääkäyttäjä määrittelee kunnan käyttäjät ja huolehtii käyttäjähallinnasta.  
• Kunnan yleiset tiedot, jotka koskevat nuorisotyön resursseja ja järjestämistä, tulee 

päivittää vähintään kerran vuodessa. Yleisten tietojen päivittäminen on mahdollista 
kunnan pääkäyttäjä ja kuntapäällikkö -käyttöoikeudella. 

• Vastuu- ja/tai yhteyshenkilöiden vaihtumisesta on viivytyksettä tehtävä muutos 
Järjestelmän sisälle. 

5.2.2 Vastuuhenkilön vastuut 

• Vastuuhenkilön tehtävänä on huolehtia käyttöehtojen mukaisten tehtävien täyttämisestä 
ja Järjestelmään liittyvien ohjeiden noudattamisesta kunnassa.  
 

5.2.3 Yhteyshenkilön vastuu 

• Yhteyshenkilön tehtävänä on seurata, että Järjestelmään tallennetut tiedot noudattavat 
Järjestelmän käyttöehtoja ja käyttöohjeita.  

• Yhteyshenkilön tehtävänä on huolehtia Järjestelmän tarjoajan ja kunnan välisestä 
yhteydenpidosta ja tiedonkulusta.  

Järjestelmän tarjoaja ei aktiivisesti tarkasta käyttäjien Järjestelmään toimittamaa materiaalia, 
eikä siksi ota vastuuta materiaalin sisällöstä.  

5.3 Rajoitukset ja yleinen vastuu 

Järjestelmän avulla ei saa välittää eikä Järjestelmän tarjoajan palvelimelle saa tallentaa 
materiaalia: 
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- joka sisältää nuoria koskevia nimi- tai muita henkilötietoja, eikä mitään sellaista 
tietoa, mistä yksittäinen nuori tai nuorten ryhmä voisi olla tunnistettavissa 

- jolla loukataan, halvennetaan, häiritään tai uhkaillaan jotakuta  
- joka loukkaa ulkopuolisten (ns. kolmansien tahojen) tekijän- tai muita oikeuksia  
- joka haittaa Järjestelmän toimivuutta  
- joka on muuten Suomessa voimassa olevan oikeuden tai hyvän tavan vastaista. 

Järjestelmää ei saa käyttää kaupallisissa tarkoituksissa. 

Jokaisen Järjestelmän käyttäjän, joka huomaa Järjestelmään lisätyn näiden käyttöehtojen 
vastaista materiaalia tai huomaa Järjestelmää käytetyn muutoin näiden käyttöehtojen 
vastaisesti, tulee ilmoittaa tästä välittömästi Järjestelmän tarjoajalle. 

6 OIKEUDET KÄYTTÄJÄN LUOMAAN SISÄLTÖÖN 

Järjestelmässä syntyvän datan ja sitä kautta tietokannan omistaa Järjestelmän tarjoaja. 

Järjestelmään tallennettu tieto jää Järjestelmän tarjoajan käyttöön käyttäjätietoja lukuun 
ottamatta, mikäli kunta lopettaa Järjestelmän käytön, jolloin Käyttäjien henkilötiedot 
poistetaan järjestelmästä. 

Järjestelmän tarjoajalla on oikeus siirtää Järjestelmään liittyvät oikeutensa ja velvollisuutensa 
toiselle valtionhallintoon kuuluvalle yksikölle, jolle Järjestelmän tarjoajan tehtävät siirtyvät. 

Järjestelmän tarjoaja voi käyttää kohdassa 10 (”Käyttöehtojen vastaisen toiminnan 
seuraukset”) mainittuja oikeuksiaan (mm. poistaa käyttöehtojen vastainen materiaali 
Järjestelmästä). 

7 KÄYTTÖEHTOJEN MUUTTAMINEN 

Järjestelmän tarjoajalla on oikeus yksipuolisesti muuttaa näitä käyttöehtoja milloin tahansa. 
Käyttöehtojen muutoksista tiedotetaan erikseen sopivaksi katsottavalla tavalla. Järjestelmän 
käyttäjä hyväksyy muuttuneet käyttöehdot käyttämällä Järjestelmää sen jälkeen, kun häntä 
on informoitu muuttuneista käyttöehdoista. 

8 JÄRJESTELMÄN YLLÄPITO JA PÄIVITYKSET 

Teknisestä ylläpidosta vastaa alihankkija Järjestelmän tarjoajan lukuun. Järjestelmän tarjoaja 
vastaa yhdessä alihankkijan kanssa siitä, että järjestelmä toimii. Järjestelmän tarjoaja pyrkii 
tuottamaan mahdollisimman toimintavarman Järjestelmän ja Järjestelmä onkin 
lähtökohtaisesti käytettävissä 24 tuntia vuorokaudessa. Järjestelmän tarjoaja ei kuitenkaan 
anna takuita Järjestelmän toiminnasta tai ominaisuuksista. 
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Järjestelmän tarjoaja pyrkii kehittämään Järjestelmää jatkuvasti ja tämän vuoksi 
Järjestelmään voidaan tehdä muutoksia. Järjestelmän tarjoaja ohjaa ja valvoo järjestelmän 
kehittämistä, ylläpitoa ja muutoshallintaa (esim. versiopäivitykset). 

Järjestelmän käyttäjä ymmärtää ja hyväksyy, että Järjestelmän kehittäminen, muuttaminen ja 
lopettaminen osittain tai kokonaan ovat Järjestelmän tarjoajan yksinomaisessa 
päätäntävallassa. 

9 JÄRJESTELMÄN KÄYTTÖKATKOKSET 

Järjestelmän tarjoaja ei vastaa vahingoista, jotka johtuvat teknisten vikojen, huoltotöiden, 
päivitysten, tietoliikenneverkon, Internetverkon katkosten tai muiden mahdollisten seikkojen 
aiheuttamista Järjestelmän toimintakatkoksista. 

10 KÄYTTÖEHTOJEN VASTAISEN TOIMINNAN SEURAUKSET 

Järjestelmän tarjoajalla on oikeus poistaa Järjestelmässä oleva tai estää Järjestelmää hyväksi 
käyttäen jaettu materiaali, joka Järjestelmän tarjoajan arvion mukaan rikkoo näissä 
käyttöehdoissa mainittuja sääntöjä ja periaatteita. 

Lisäksi Järjestelmän tarjoajalla on oikeus lukita tai poistaa Järjestelmän käyttäjän käyttäjätili, 
jos Käyttäjä rikkoo näistä käyttöehdoista johtuvia velvoitteitaan (esimerkiksi lisäämällä 
Järjestelmään käyttöehtojen vastaista materiaalia, käyttämällä Järjestelmää hyvien tapojen 
vastaisesti tai muulla vastaavalla tavalla). 

Saatuaan tiedon rikkomuksesta Järjestelmän tarjoaja voi poistaa käyttäjätilin välittömästi. 
Tällöin rikkomukseen syyllistynyt Järjestelmän käyttäjä ei pääse enää kirjautumaan 
käyttäjätililleen.  

Mikäli Käyttäjä ottaa yhteyden Järjestelmän tarjoajaan 90 vuorokauden kuluessa käyttäjätilin 
poistamisesta, Järjestelmän tarjoaja ja Käyttäjä voivat keskustella rikkomuksen 
seuraamuksista ja mahdollisesta Järjestelmän käytön jatkamisesta, mikäli rikkomus ei ole 
vakava.  

11 KÄYTTÄJÄTILIN POISTAMINEN MUULLA KUIN 
KÄYTTÖEHTOJEN RIKKOMISEN PERUSTEELLA 

Kohdassa 10 mainitun lisäksi Järjestelmän tarjoajalla on oikeus poistaa käyttäjätili seuraavien 
edellytysten täyttyessä: 

- Käyttäjä ei ole kirjautunut käyttäjätililleen/ käyttänyt tunnustaan 12 kuukauteen ja - yllä 
mainitusta seikasta on ilmoitettu Käyttäjälle Käyttäjän Järjestelmän yhteystietoihin antamaan 
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sähköpostiosoitteeseen ja Käyttäjää on pyydetty vastaamaan ilmoitukseen siinä erikseen 
mainitulla tavalla; ja  

- Käyttäjä ei vastaa viestiin 90 vuorokauden kuluessa ilmoituksen lähettämisestä lukien. 

12 SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDANRATKAISU 

Näihin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Ehdoista aiheutuvat erimielisyydet pyritään 
ensisijaisesti ratkaisemaan neuvotteluteitse. Mikäli sovintoon ei päästä neuvotteluin, riita 
ratkaistaan Suomen lain mukaan toimivaltaisessa käräjäoikeudessa. 


